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Регистраций: 36 (компаний – 31), в т.ч.: 

- 47,2 % новых слушателей 

- 17 топ-менеджеров 

- 8 постоянных (4+) слушателей программы 

- 6 с вопросами и обратной связью

https://techart.ru/
https://edu.techart.ru/
https://promo.techart.ru/


Ключевые компетенции «Текарт»

Консалтинг, цифровая трансформация, интеграция

бизнес-процессов, маркетинга и оргразвития

Консалтинг

стратегия и стратегирование

диагностика, бизнес-девелопмент

трансформация 

цифровизация

маркетинг

организационное развитие 

бизнес-математика

IT-решения 

и веб-разработка

Бизнес-аналитика

Оргразвитие

Интегрированный

маркетинг

Создание

контента

Дизайн

лет на рынке 

бизнес-аналитики,

маркетинга и digital

рейтинга «Маркетинговый 

консалтинг» RAEX

25
сотрудников в штате

160

выполненных проектов

14 000 
клиентов и партнеров 

в экосистеме «Текарт»

38 500+

лет средний стаж работы

сотрудника в компании

>9

действующих клиентов

9 000

4 место

в общероссийском рейтинге

работодателей (Headhunter, среди

компаний до 250 сотрудников )

ТОП 100
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Программа непрерывного образования Edu.Techart

2 года работы программы

5 000+ участников из 1 600 компаний

31 спикер

550 пользователей платформы

Программа непрерывного образования «Текарт» делится на 3-месячные сессии

и включает еженедельные вебинары. 

Основные треки программы:

Маркетинг (комплексное продвижение, SMM, SEO и т. д.), реклама

Мartech, аналитика (технологии, данные, автоматизация, цифровые сервисы)

Дизайн, веб-разработка, контент, фото-, видео

Маркетинговый анализ и стратегия

Менеджмент и кадры

https://edu.techart.ru/


04План вебинара
1. Ключевые слова, понятия

2. Универсальная структура кейса

3. Корпоративные знания 

4. Адаптивный кейс-менеджмент

5. Обучение и развитие

6. Кейс-маркетинг

7. Кейсы в бизнес-аналитике

8. Деловые игры

9. Резюме 



051. Ключевые слова, понятия

Бизнес-кейс — это детальное описание конкретной ситуации, проблемы или решения в области

бизнеса, включающее анализ факторов, стратегий, принятых решений и их результатов.

организационно-
деятельностная

игра

бизнес-кейс

кейс-метод

анализ
кейсов

проблемный
анализ

ситуационный
анализ  

прагматический
анализ  

причинно-

следственный
анализ

адаптивный
(динамичный)

кейс-менеджмент
(ACM)

управление
знаниями

case-study

сторителлинг

деловая игра



062. Универсальная структура кейса

1.1. Бизнес-проблема 

1.2. Предлагаемое решение 

1.3. Ожидаемые выгоды 

Шаг 1 Шаг 2 Шаг 3 Шаг 4 Шаг 5

Резюме 
Постановка

проблемы

3.1. Анализ вариантов 

3.2. Рекомендуемое

решение 

3.3. План внедрения

Решение Анализ Выводы 

4.1. Финансовый анализ 

4.2. Оценка рисков 

4.3. Анализ

заинтересованных

сторон 

5.1. Достигнутые

результаты 

5.2. Отзывы 



073.1 Корпоративные знания



083.2 Корпоративные знания - пример Текарт



094.1 Виды менеджмента

• Процессный

• Адаптивный кейс-менеджмент

• Проектный

• Продуктовый

© М. Цепков

https://mtsepkov.org/%D0%91%D0%BB%D0%BE%D0%B3:%D0%9C%D0%B0%D0%BA%D1%81%D0%B8%D0%BC%D0%B0_%D0%A6%D0%B5%D0%BF%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0


104.2 Кейс как вариативный процесс

Все знания могут и должны отчуждаться от их носителей, сохраняться

для общекорпоративного использования.

Инструментом такого отчуждения является адаптивный (динамический)

кейс-менеджмент (ACM).



114.3 Кейс-менеджмент — схема



125.1 Обучение и развитие

Кейс-метод (case method), или кейс-стади (case study) —  технология бизнес-образования,

основой которой является методически организованный процесс анализа конкретных

хозяйственных ситуаций, кейсов (ситуационный анализ), в ходе которого у обучаемых

развиваются определенные навыки. 

Принципы кейс-метода:

• Индуктивный подход к обучению: имея определенную базу знаний и опыта, обучающиеся

движутся от частного к общему.

• Приобретение необходимых в будущей деятельности навыков исследования, анализа и

принятия решений, выход на требуемый уровень обобщения.

• Формирование умений и навыков мыслительной деятельности. Особое внимание уделяется

развитию способности к обучению, умению перерабатывать большие объемы информации.



135.2 Обучение и развитие



146. Кейс-маркетинг

1. Башенные краны 2. Частотные преобразователи

3. Кабельная продукция 4. Офисные перегородки



157. Кейсы в бизнес-аналитике

1. Оценка выхода на рынок 2. Анализ применимости технологий 

3. Разработка нового продукта 4. Конкурентный анализ



168. Деловые игры

Деловая игра — метод имитации принятия решений руководящих работников или специалистов

в различных бизнес-ситуациях, осуществляемый по заданным условиям группой людей или

человеком с ПК в диалоговом режиме, при наличии конфликтных ситуаций или

информационной неопределённости.

Метод моделирования управленческих и

производственных ситуаций, условий

профессиональной деятельности с целью

обучения принятию решений и/или выработке

решений. Игра иммитирует различные аспекты

человеческой активности и социального

взаимодействия.

Организационно-деятельностная игра -

интеллектуальная игра взрослых людей, ученых,

специалистов и управленцев, напоминающая

научную конференцию, мозговой штурм по

решению сложной проблемы.

Деловые игры зародились как инструмент поиска

управленческих решений в условиях

неопределённости и многофакторности. Первая

игра была разработана и проведена в СССР в 1932.

В 1938 году деловые игры в СССР были запрещены,

их второе рождение произошло в 60-х гг., после

того как появились первые деловые игры в США

(1956 г.).

•  имитационное моделирование

•  игровое моделирование 

•  совместная деятельность

•  диалогическое общение

•  двуплановость

•  проблемность

Принципы организации игры:

•  инновационная

•  имитационная

•  организационно-деятельностная

•  организационно-коммуникативная (сюжетно-ролевая)

•  управленческие

•  учебные

•  исследовательские

•  диагностические

•  проектные

Типы игр: 



179. Резюме

Инновационное

развитие

Управление

кейсами

Мастер-данные,

корпоративные

знания

Управление

проектами и

процессами

Обучение

и корпоративная

культура

Стратегия,

аналитика,

исследования

Маркетинговые

коммуникации



1810. По теме

CaseStudy: использование кейсов 
длямассового развития 
персонала и формирование 
инновационной культуры
webinar-20241022.techart.ru

Создание визуального 
сторителлинга

storytelling.techart.ru

Сторителлинг в B2B-
маркетинге: учимся на 
лучших практиках

webinar-20240530.techart.ru

Архитектура корпоративных 
хранилищ данных (КХД)

webinar-20240711.techart.ru

Компания будущего: 
работодатель как платформа 
для целостного развития

webinar-20240314.techart.ru

Единая цифровая платформа 
бизнеса

webinar-20230817.techart.ru

https://webinar-20241022.techart.ru/
https://storytelling.techart.ru/
https://webinar-20240530.techart.ru/
https://webinar-20240711.techart.ru/
https://webinar-20240314.techart.ru/
https://webinar-20230817.techart.ru/


Будем разбирать именно ваши кейсы

Подсветим специфику ниши

Ответим на любые вопросы

Максимально адаптируем контент под потребности компании

Дадим конкретные рекомендации и инструкции

Персональное консультационное

мероприятие по теме этого вебинара

Подготовим пошаговое руководство для решения проблемы

Особенности:

Форматы:

онлайн, оффлайн, гибрид.

Длительность:

от 1 часа до 2 дней.

При необходимости мы можем собрать комбинацию из нескольких удобных вам вариантов обучения. 

Программа может быть реализована в различных вариантах:

вебинар;

семинар / лекция;

мастер-класс;

стратсессия;

круглый стол, мозговой штурм;

диагностическая / консультационная сессия;

деловая игра.

Интересуюсь

https://edu.techart.ru/specially/?webinar=110


+7 495 790 75 91 

Аналитика и бизнес-планирование

research.techart.ru

Интегрированный маркетинг и PR

promo.techart.ru

IT-решения и веб-разработка

web.techart.ru

Работа в «Текарт»

hr.techart.ru

Образовательная программа

edu.techart.ru

Консалтинг, цифровая трансформация,

интеграция бизнес-процессов, маркетинга и оргразвития

Консалтинговая группа «Текарт»

techart.ru

Креативное агентство

creative.techart.ru

Фотоагентство

photo.techart.ru

Дизайн-бюро

design.techart.ru

Авторский telegram-канал «Системное развитие бизнеса»

Канал информационной поддержки Edu.Techart

Релевантные услуги «Текарт»:

• Маркетинговый консалтинг

• Интегрированный маркетинг и PR

• Исследования рынков

• Организационное развитие и дизайн

• Непрерывное образование

• Управление инновациями 
директор по бизнес-аналитике

pechenina@techart.ru

Анна Печенина

генеральный директор «Текарт»

Илья Никулин

nikulin@techart.ru

nikulin.ru

https://research.techart.ru/
https://promo.techart.ru/
https://promo.techart.ru/
https://web.techart.ru/#/i-0
https://web.techart.ru/#/i-1
http://hr.techart.ru/
https://promo.techart.ru/
http://edu.techart.ru/
https://techart.ru/
https://creative.techart.ru/
https://web.techart.ru/#/i-0
https://photo.techart.ru/
https://design.techart.ru/
https://design.techart.ru/
https://t.me/techart_ru
https://t.me/edu_techart
mailto:pechenina@techart.ru
mailto:nikulin@techart.ru
http://nikulin.ru/

