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Регистраций: 94 (компаний – 76), в т.ч.: 

- 36.2% новых слушателей 

- 31 топ-менеджер 

- 42 постоянных (4+) слушателя программы 

- 9 с вопросами и обратной связью 

https://techart.ru/
https://edu.techart.ru/


02Вводное слово



03Liebherr: как далеко можно уехать 
на одном сторителлинге?



04Что такое сторителлинг?



05Зачем сторителлинг нужен в B2B?
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Приемы и компоненты сторителлинга

Интрига. Сказать А и не говорить Б.

Баланс фактов и эмоций.

Эмоциональные качели.

Факт свершившийся.

Детали.

—

—

—

—

—

До сих пор перед глазами картина: горят 

прожектора, за судном остается след, 

а мы кидаем в воду ковры: красные, 

зеленые, желтые. Ковры в полете 

разворачиваются и над светящейся бурлящей 

водой летят, как птицы. А мы стоим 

и буквально плачем: улетели 20 ковров, 

аж на 30 тысяч рублей! Шесть автомобилей 

«Жигули» упорхнули в Японское море...



07Cisco: «Лучшего времени не было…»



08Сбербанк и Яндекс: сторителлинг 
для обучения сотрудников



09Casestudy от Текарт. Учимся на реальных примерах



10BLP: «Что будет, если клиент не послушает 
нашего консультанта?»



11Norton: истории хакеров, которые взломали НАСА



12«Формула 1»: пустите зрителя за кулисы



13«Корпоративная книга Додо»: расскажите 
о провале



14Техника безопасности по-русски и по-корейски — 
история эффективнее инструкции



15Стив Джобс: включайте истории в речь, 
и вас не забудут



16Когда нужно продвинуть идею: 
оттолкнитесь от того, чего нет



17Philips: живой человек с проблемой убедительнее 
описания технологий



18Текарт. Что подарить на 8 марта? 
Нетривиальное решение банальной задачи



19Девочка с Уолл-стрит: сторителлинг в бронзе. 
Кумулятивный эффект хорошей истории



20Что почитать по теме?
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13 задач, которые можно решить при помощи

сторителлинга

Обучение.

Ознакомление с правилами и регламентами.

Техника безопасности.

Формулирование стратегии и миссии

компании.

Оформление базы знаний для развития

сотрудников.

—

—

—

—

—

Промо, реклама, сообщения.

Повышение узнаваемости бренда

и лояльности к нему.

Продвижение идеи.

Демонстрация опыта компании.

Показ важности работы службы поддержки.

Повышение продаж.

Раскрытие нюансов сложного

многокомпонентного продукта или услуги.

Формирование предпочтительного

поведения потребителя.

—

—

—

—

—

—

—

—

Внутренние задачи Внешние задачи



22Спасибо за внимание!
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