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1. Анонс сессии «Зима» программы непрерывного образования Edu.Techart.

2. Тренды маркетинга в 2023 и прогнозы на 2024 год:

• Общая характеристика рынка

• Искусственный интеллект

• Реклама

• E-commerce

• Законодательство

• Данные и BI

• Веб-разработка

3. Обобщенные тренды и прогнозы.
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Программа вебинара
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Общая характеристика рынка



04Медиапотребление в России

• 83% (~120 млн.) пользуются интернетом ежедневно .

• 4 часа 17 минут в среднем российский пользователь проводит в сети .

• 63% покупателей ищут товары и информацию о них перед покупкой в интернете .

• 4-6 источников в среднем изучают перед покупкой .
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 Источник: Mediascope

Источник: Яндекс
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https://mediascope.net/upload/iblock/f0e/1oz8wxt8pows5kg4lykxdskxympgzf3s/%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%B0%D0%BF%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B2%20%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8.pdf


05Медиапотребление в России

• В ТОПе посещаемых ресурсов остаются поисковые системы и их сервисы, социальные сети,

мессенджеры и маркетплейсы.

• Изменения: выбыли из ТОП Inst* и Aliexpress. Их место заняли Дзен и Ozon.

• Среднесуточный охват возрастает практически у всех площадок. Исключение - «Одноклассники».

• Аудитория Telegram и Wildberries выросла более чем в 2 раза.
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Нейросети
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Нейросети

• Больше чем в 15 раз с начала 2022 года вырос интерес к нейросетям в российском сегменте

Интернет. 

• 75% и 60% опрошенных слышали о ИИ для создания текстов и изображений, соответственно.

• Более трети опрошенных использовали хоть какие-то генеративные нейросети.
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Нейросети

• Крупнейшие технологические компании вступили в AI-гонку с OpenAI.

• Спрос на чипы H100 и A100 Nvidia настолько велик, что срок поставки достигает 52 недель.
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Нейросети

Объем рынка генеративного искусственного интеллекта может увеличиться к 2032 году до $1,3 трлн, следует из отчета

аналитиков Bloomberg Intelligence.
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Нейросети

Увеличение роли ИИ в рекламе

Нейросети в рекламе:

• создают креативы (текст, фото, видео);

• подбирают аудиторию;

• оптимизируют KPI бизнеса.
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Реклама
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Реклама

Высокодинамичный рост рынка рекламы 

• Объем рынка: + 30% относительно 2022 г., + 22% относительно 2021 г.*

• Более 70% рекламодателей стали чаще тестировать новые каналы. Освободившиеся бюджеты в первую очередь

распределили на продукты Яндекса и VK. Помимо них в топе оказались программатик-платформы.

• Programmatic - самый быстрорастущий сегмент интернет-рекламы. Более 30% компаний увеличили свой бюджет в

поиске новых решений.

• Можно прогнозировать двузначные темпы роста рынка по итогам 2023 г.

АКАР: ОБЪЕМ РЫНКА РЕКЛАМЫ В СРЕДСТВАХ ЕЕ РАСПРОСТРАНЕНИЯ В ЯНВАРЕ-СЕНТЯБРЕ 2023 ГОДА

* Данные АКАР за 9 месяцев 2023 г.
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Реклама

Восстановление рынка оффлайн-рекламы: значительный рост расходов среди ТОП-20 рекламодателей.

Как менялись бюджеты на офлайн рекламу ТОП-20 крупнейших рекламодателей

2022/2023 2021/2022



Владельцы данных Экосистемы

DSP

DMP
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Реклама

Помимо DSP на рынке присутствует много игроков, которые используют данные внутри собственных экосистем

или продают их для сбора уникальных сегментов.
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Реклама

Рекламодатели отмечают недостаток интересных форматов, видео инвентаря и инструментов для сквозной аналитики.
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Электронная коммерция
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Электронная коммерция

Объем интернет-торговли в России в январе-сентябре 2023 года увеличился на 23% по сравнению с аналогичным

периодом прошлого года и составил 4,3 трлн рублей.

Остается подвижность рынка в части распределения между старыми и новыми брендами.

Источник: Mediascope

https://mediascope.net/upload/iblock/f0e/1oz8wxt8pows5kg4lykxdskxympgzf3s/%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%B0%D0%BF%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B2%20%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8.pdf
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Электронная коммерция

Самый большой рост на рынке eCommerce – у крупных универсальных маркетплейсов

Источник: Mediascope

https://mediascope.net/upload/iblock/f0e/1oz8wxt8pows5kg4lykxdskxympgzf3s/%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%B0%D0%BF%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B2%20%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8.pdf


19ТОП-5 маркетплейсов

 Источник: Mediascope

https://mediascope.net/upload/iblock/f0e/1oz8wxt8pows5kg4lykxdskxympgzf3s/%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%B0%D0%BF%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B2%20%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8.pdf
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Регуляторы 
и законодательство
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Регуляторы и законодательство

Федеральный закон «О рекламе»

• С 1 сентября 2022 года вступил в силу закон № 347-ФЗ о поправках в Федеральный закон «О рекламе», согласно

которому вся интернет-реклама должна быть размечена.

• С 1 сентября 2023 года вступил в силу закон, устанавливающий меры административной ответственности за

нарушения в сфере учета интернет-рекламы (№ 274-ФЗ от 24.06.2023).

• 27 ноября 2023 года управление РКН по ЦФО вынесло постановление о привлечении к административной

ответственности за неисполнение требований ст.18.1 закона «О рекламе»: телеграм-канал блогера «Лиса рулит»,

3 рекламных поста без маркировки, штраф 300 000 руб.

Федеральная
антимонопольная
служба

Федеральная служба по надзору
в сфере связи, информационных
технологий и массовых коммуникаций

https://rkn.gov.ru/
https://rkn.gov.ru/
https://rkn.gov.ru/
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Регуляторы и законодательство

Закон о трансграничной передаче данных

С 1 марта 2023 года начинала действовать новая редакция статьи 12 про трансграничную передачу персональных данных

(ТППД) в Законе № 152-ФЗ (п. 7 ст. 1 Федерального закона от 14.07.2022 № 266-ФЗ).

Основным условием для передачи персональных данных российских граждан в другую страну

становится уведомление Роскомнадзора.

Согласно №152-ФЗ «О персональных данных», персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо

или косвенно определенному или определяемому физическому лицу.

В 2021 году Роскомнадзор на своем вебинаре причислил cookie-файлы к персональным данным. 

При этом закон не содержит положения, которое бы прямо относило cookie-файлы к персональным данным.

Это позиция Роскомнадзора, а не однозначная законодательная норма.

Штрафы и наказание

Пока отдельной статьи за это нарушение не предусмотрено. 

Штраф возможен по ч. 1 ст. 13.11 КоАП РФ за трансграничную передачу данных в нарушение законодательства — 

60–100 тыс. руб. для юридических лиц. 

Также Роскомнадзор может вынести предупреждение или оштрафовать по ст. 19.7 КоАП РФ за неподачу уведомления — 

от 3 тыс. до 5 тыс. руб. для юридических лиц.

Подробнее об уведомлении о трансграничной передаче данных

https://normativ.kontur.ru/document?moduleid=1&documentid=427423#h1
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_law_61801/4f41fe599ce341751e4e34dc50a4b676674c1416/
https://vk.com/wall-76229642_233502
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_law_34661/1f421640c6775ff67079ebde06a7d2f6d17b96db/
https://sberbusiness.live/publications/kak-uvedomit-o-transgranichnoi-peredache-personalnykh-dannykh-v-2023-godu
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Данные и ПО
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Данные и ПО

Уход западных вендоров положительно сказался на перспективах импортозамещения, 

но негативно — на перспективах заказчиков.

• 70% заявляют о том, что на их бизнесе сказались уход с рынка некоторых поставщиков программного обеспечения,

блокировки и ограничения для российских пользователей.

• Для каждого второго (47%) трудности не сильно заметны, а каждый пятый (23%) заявляет, что они сказываются

на возможности полноценно продолжать работу*.

*  Источник: nafi.ru

https://nafi.ru/analytics/kak-rossiyskiy-biznes-adaptiruetsya-k-ogranicheniyam-it-servisov/
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Данные и ПО

Госзаказчики ускоренно переходят на отечественные решения (влияние административного ресурса).

Коммерческие заказчики не планируют переход на отечественные решения в ближайшее время (выжидательная

позиция).

В чем, на ваш взгляд, наиболее остро ощущается
необходимость в импортозамещении?

Государственные
компании

Коммерческий
сектор
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Данные и ПО

Ассоциация больших данных (АБД) обновила разработанную еще в 2018 году стратегию развития рынка больших

данных до конца 2024 года.

Выделяют следующие черты текущего состояния рынка — поддержка со стороны государства, зрелость отраслевых

игроков, наличие отечественных решений для b2b и b2c, высокий уровень потребления цифровых сервисов и т.д.
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Обобщенные тренды 
и прогнозы
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Обобщенные тренды и прогнозы

• Применение AI для автоматизации маркетинговых процессов: генерация креативов для рекламы, ранжирование,
таргетирование, прогнозирование и пр. 

• Информационная безопасность потребителя, рост важности First и Zero Party Data (нулевых и первичных) —
данных, которые клиенты сами передают компании.

• Рост влияния настоящих инфлюенсеров (Genuinfluencers) в продвижении бренда/товара.

• Рост значимости персонализированного подхода в маркетинговых кампаниях.

• Омниканальность маркетинга.

• Мероприятия и встречи возвращаются в офлайн.

• Рост миграции на отечественное ПО в 2024 году.
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