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План вебинара 2

Cookies — что это, для чего нужно и как работает.

Сторонние и собственные куки-файлы.

История отказа Google от поддержки сторонних cookies.

Альтернативы отслеживанию через куки: FLoC, Topics, Audience 
API и пр.

Будущее атрибуции в digital.

1.

2.

3.

4.

5.



Борьба за конфиденциальность 3

В 2017 году Apple выпустила систему Intelligent Tracking Prevention (ITP) для Safari, которая блокировала 
трекинговые домены.

2.

С 2019 года Mozilla блокирует сторонние cookies в Firefox.3.

16 сентября 2020 года Apple выпустила iOS 14, которая предлагает пользователям разрешить 
трекинг в приложениях или опцию «Попросить приложение не отслеживать».

4.

C  iOS 14.5 рекламодатели потеряли доступ к IDFA (The Identifier for Advertisers).5.

GDPR (General Data Protection Regulation).6.

В 2016 году Apple запрещает использование сторонних cookies  в Safari.1.



Борьба за конфиденциальность 4

90% россиян не дочитывают пользовательские соглашения1.
55% компаний не готовы к отказу от сторонних cookies2.
Для 500 ведущих глобальных издателей средний доход в экспериментальной группе снизился 
на 52%

3.

Рынок потеряет от 50 до 60% достоверности сигналов из сторонних идентификаторов4.
На Chrome приходится более 65% пользователей в мире5.

https://iz.ru/1285198/roman-kildiushkin/plod-neznaniia-90-rossiian-ne-dochityvaiut-polzovatelskie-soglasheniia
https://sdtimes.com/data/report-55-of-companies-are-not-ready-for-a-cookieless-world-since-most-rely-on-third-party-data/
https://services.google.com/fh/files/misc/disabling_third-party_cookies_publisher_revenue.pdf
https://resources.lotame.com/global-survey-report-beyond-the-cookie-3-customer-acquisition-and-retention
https://iabeurope.eu/knowledge-hub/iab-europe-guide-to-the-post-third-party-cookie-era/


Что такое cookies? 5

Cookies — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на компьютере 
пользователя.
Когда мы повторно заходим на сайт, он подгружает свои куки.
Так сайт "вспоминает" пользователя и подстраивается под него: автоматически пускает в личный кабинет, 
собирает статистику, создает персональные рекомендации и мн. др.



Примеры cookies 6

Wikipedia Ecommerce-сайт



Типы cookies 7

Пользователь

Сайт

АвторизацияПиксель VK

Domain: *.vk.com Domain: *.company.com

3rd party (сторонние) 1st party (собственные)



Пример использования сторонних куки 8

Ретаргетинг позволяет обратиться к пользователю с персонализированным предложением в зависимости от 
его прошлых действий на сайте или в магазине. 
Например, мотивировать скидкой тех, кто положил товар в корзину, но так и не купил, а тем, кто покупает у 
вас регулярно, — рассказать о новинках.

Пользователь good-boots.ru good-news.ru

JS Пиксель/ЯМ

Яндекс Директ

http://good-boots.ru/
http://good-boots.ru/


Влияние сторонних кук на маркетинг 9

При отказе от 3rd party cookies станет невозможно: 

- учитывать историю поисковых запросов пользователей для настройки рекламы;
- получать и использовать в рекламе данные о посещении сайтов и интересах к товарам;
- настраивать таргетинг по интересам: не будет возможности составить портрет аудитории 
и показывать ему объявления.

Кроме того:

- увеличится доля трафика и продаж с прямых визитов на сайт;
- снизится точность аналитики рекламы;
- вырастет стоимость привлечения лида и клиента.



Влияние сторонних кук на маркетинг 10

Google объявляет о планах 
отказаться от cookies к 2022 
году.

2020
Март: началось тестирование 
инструмента FLoC.

Июнь: Google планирует отказаться 
от поддержки 3rd party cookies к 
концу 2023.

2021
Январь: вместо FLoC в браузерах 
будет работать Topics API

Июль: Google переносит сроки 
отказа от сторонних cookies на
 3 кв. 2024.

2022

Активное тестирование

2023
II кв.: прекращение поддержки 3rd 
party cookies в Chrome.

2024

https://blog.google/products/chrome/update-testing-privacy-sandbox-web/


FloС API — Federated Learning of Cohorts 11

Суть: объединение в когорты «больших групп людей с похожими шаблонами просмотра» с помощью 
алгоритмов машинного обучения, которые анализируют историю веб-поиска.

Служба FLoC в браузере создает математическую 
модель с тысячами «когорт», каждая из которых будет 
соответствовать тысячам веб-браузеров с похожей 
недавней историей просмотра.

1. На основании модели, браузер определяет когорту 
пользователя.

2.

При переходе, сайт запрашивает когорту пользователя 
и передает данные в рекламные сети информацию об 
этом. 
Пользователь из когорты 1375 интересовался обувью.

3. При переходе пользователя на сайт с рекламными 
объявлениями, сеть подбирает рекламу на основании 
информации от других сайтов.
Пользователи из когорты 1375 интересовались обувью 
на других сайтах —> показать им объявления.

4.



Topics API 12

Суть: каждую неделю рассчитывается пятерка самых популярных тем пользователя с использованием 
информации о просмотре. Пока доступно 350 тем.

Каждую неделю браузер анализирует историю посещенных сайтов и определяет наиболее популярные 
тематики.
Для сопоставления сайтов и тематик Chrome использует собственный классификатор.

1.

При посещении сайта браузер будет предлагать три темы — «по одной из каждого набора за 
последние три недели» — чтобы поделиться ими с рекламодателями. 

2.

Рекламная сеть подбирает объявление исходя из набора тематик пользователя3.

Объявление показывается на сайте.4.



Проблемы с конфиденциальностью FLoC 13

Браузер рассказывает о том, что он о вас узнал, каждому сайту, который спросит.1.

FLoC все еще можно использовать для межсайтового отслеживания.2.
Распознанные интересы сохранялись, что позволяло сайтам идентифицировать пользователей.3.
FLoC не решал проблемы с fingerprinting или таргетинга на чувствительные категории.4.

Реакция других игроков рынка:

- EFF, Microsoft, Mozilla Firefox, Vivaldi, Brave и DuckDuckGo уже выступили против FLoC. 
- О блокировке технологии задумались в WordPress. 
- Amazon заблокировал систему отслеживания FLoC на своих ресурсах.

- Крупные паблишеры The Markup и The Guardian, тоже отказались использовать FLoC.



Альтернативные решения 14

Fingerprinting — снятие "цифрового" отпечатка — данных, которые сайт может получить о вашем 
компьютере и браузере, запросив эту информацию при загрузке веб-страницы.
Всего более 50 параметров.

1.

Server-side tagging — данные о взаимодействии с содержимым вашего сайта отправляются не 
напрямую получателю (допустим VK или Директу), а в облачный контейнер Google Tag Manager. Тем 
самым происходит переход к 1st party.

2.

Аутентифицированный трафик (Unified Data, ID5)  — решения, основанные "твердых" идентификаторах 
(hard IDs): email или телефон.

3.

Ads Data Hub — независимое хранилище сырых данных из из Campaign Manager, Display & Video 360, 
YouTube и Google Ads.

4.



Что будет дальше? 15

Контекстный таргетинг — позволяет выбирать для показа рекламы подходящие сайты, ориентируясь 
на их тематику, ключевые слова и другие критерии.

Контекстный
«где находятся пользователи»

Аудиторный
«кто эти пользователи»



Что будет дальше? 16

Таргетинг на основе 1st party данных

- Возможность качественного таргетирования.
- Понимание этапов клиентского пути.
- Понимание пожизненной ценности клиента.
- Возможность улучшения персонализации для пользователя. 

Преимущества от использования: 

- Данные о поведении и действиях пользователей на сайте/в приложении.
- Данные из CRM.
- Информация из социальных сетей.
- Данные из базы электронных рассылок и подписок.
- Данные, полученные из опросов и отзывов.

Пример собственных данных:



Что будет дальше? 17

Новые стратегии в рекламных сетях 

- оплата за целевые действия; 
- целевая доля рекламных расходов (ДРР); 
- оплата за просмотры только на заметных позициях.
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